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ABSTRAK

Parkir yaitu bagian integral atau aspek yang tidak terpisahkan dari kebutuhan
sistem transportasi. Dengan berkembangnya transportasi, jumlah kendaraan
pengangkut juga semakin meningkat. Di Sumatera Barat khusunya di Kota
Pariaman. Hal ini disebabkan karena banyaknya pengunjung yang datang kelokasi
pantai untuk liburan. Untuk menghindari keadaan tersebut, Pemkot Pariaman
berusaha memberikan pelayanan yang baik terhadap seluruh masyarakat.
Pemerintah Kota Pariaman telah mengeluarkan peraturan terbaru mengenai
perparkiran, PERWAKO Nomor 9 Tahun 2019 tentang Perubahan Tarif Retribusi
Tempat Khusus Parkir. Rumusan masalah: (1) Bagaimanakah Implementasi
pelayanan parkir berdasarkan PERWAKO Nomor 9 tahun 2019 tentang
Perubahan Tarif Retribusi Tempat Khusus Parkir? (2) Apakah masalah yang
ditemukan di parkir Pantai Gandoriah Kota Pariaman? (3) Bagaimanakah upaya
Pemerintah Kota Pariaman dalam menerbitkan perparkiran yang aman dan
nyaman? Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian yuridis sosiologis.
Sumber data sekunder dan data primer. Teknologi pengumpulan data yaitu
wawancara dan penelitian dokumen. Analisis data yang digunakan yaitu kualitatif.
Kesimpulan investigasi: (1) Dalam pelaksanaan parkir, masih ada petugas parkir
yang memarkir kendaraan tidak tertib sehingga mengakibatkan kemacetan. (2)
Pemerintah Kota Pariaman telah mengeluarkan peraturan terbaru, PERWAKO
Nomor 9 Tahun 2019 tentang Perubahan Tarif Retribusi Tempat Khusus Parkir.

Kata Kunci: Implementasi Perparkiran, Pelayanan, Parkir
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