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ABSTRAK 

 

Pada kenyataan penerima pajak masih rendah di Kota Padang, berdasarkan 

data Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Barat dan Jambi, baru 

20.980 pelaku UMKM yang membayar pajak penghasilan. Rumusan Masalah 

penelitian ini adalah: 1). Bagaimanakah Peranan KPP Pratama Padang Dua 

dalam menerapkan sanksi perpajakan bagi wajib UMKM yang melakukan 

penangguhan pajak? 2). Apa saja Kendala-kendala KPP Pratama Padang Dua 

dalam menerapkan Sanksi Perpajakan Bagi wajib pajak UMKM yang 

melakukan penangguhan pajak? 3). Apa Upaya yang dilakukan KPP Pratama 

Padang Dua ketika menghadapi kendala dalam menerapkan sanksi perpajakan 

bagi wajib pajak UMKM yang melakukan penangguhan pajak? Metode 

penelitian yang penulis gunakan dalam skripsi ini adalah hokum sosiologis. 

Hasil Penelitian adalah 1). Peranan itu sangat penting dalam waktu mendaftar 

wajib pajak di eksten dan akan di edukasi. eksten tugasnya memberikan sebuah 

penyuluhan, mereka akan diberikan penyuluhan selama dua tahun,setelah di 

berikan penyuluhan mereka akan ditangani oleh waskon untuk melakukan 

konsultasi, sehingga mereka mengerti, apabila mereka tidak taat pada pajak 

mereka akan di berikan surat himbauan. 2). Kendala dihadapi KPP Pratama 

Padang Dua yaitu wajib pajak kurang detail mencatatkan alamat dan identitas. 

3). Upaya yang di lakukan KPP Pratama Padang Dua yaitu sosialisasi, surat 

himbauan, pemeriksaan pajak,menerapkan sanksi perpajakan. 

 

     Kata Kunci : Peranan KPP, Sanksi Perpajakan, Penangguhan Pajak,  

      UMKM 
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KATA PENGANTAR 

 

 

  بسماهللالرحمنالرحيمبسماهللالرحمنالرحيم
 Allhamdulillahirabbil’alamin, rabbisrahli saddri wayasirli amri wahlul 

u’datammillisani yafkahu kaulin. Pujia syukur penulis haturkan atas rahmat 

ALLAH SWT yang telah memberikan segala nikmat-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini, salawat dan salam penulis ucapkan kepada baginda 

nabi besar Muhammad SAW. Allahummasali’alla Muhammad wa’alaali 

Muhammad, dalam hal in penulis menulis skripsi dengan judul: 

 “PERANAN KANTOR PELAYANAN PAJAK PRATAMA PADANG 

DUA DALAM MENERAPKAN SANKSI PERPAJAKAN BAGI WAJIB 

USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH YANG MELAKUKAN 

PENANGGUHAN PAJAK DI KOTA PADANG” 

 Penulisan menyadari dalam proses penulisan skripsi ini mengalami 

kendala,namun berkat usaha, do’a dari orang tua dan keluarga penulis,sahabat-

sahabat penulis, bantu dari kawan-kawan Fakultas Hukum Universitas Bung 

Hatta, dan bimbingan serta do’a bantuan dari berbagai pihak terutama berkat ridho 

Allah SWT sehingga segala kendala tersebut dapat diatasi. Untuk itu penulis 

mengucapkan terima kasih kepada ibu Dr. Maiyestati, S.H., M.H.,pembimbing 

I, terima kasih juga kepada ibu Nurbeti, S.H., M.H.,pembimbing II, selanjutnya 

ucapan terima kasih penulis ucapkan kepada : 
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jalannya penelitian penulis pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Padang Dua. 

8. Kepada Ibu Dewi dan Bapak Bobby Putra Siregar sebagai Narasumber 

jalannya penelitian penulis pada Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah. 

9. Khusus kepada kedua Orang Tua saya Ibunda Maisuryani yang selalu 

mengingatkan saya untuk bersyukur, selalu mendo’akan penulis, jangan 
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penulisan. 
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Ferdian yang selalu memberikan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini. 
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 Dengan Penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih 

jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, segala masukan, kritikan,dan saran 

konstruktif dari pembaca sangat diharapkan untuk mengisi kekurangan dalam 

skripsi ini. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua, 

khususnya bagi penulisan sendiri. Amiinyarabbal’alamin. 

 

       Padang, 30 Juni 2019 

   Penulis, 

 

      SINDRI FITRIYANI 

       NPM : 1510012111157 
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