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ABSTRAK 

 

  Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas system 

informasi dan kualitas informasi pada kepuasan pengguna system informasi akuntansi 

(studi empiris pada BEI). Populasi dari penelitian ini adalah seluruh investor yang 

terdata pada GIBEI FE UNP yaitu sebanyak 500 orang. Pengambilan sampel dilakukan 

dengan menggunakan rumus slovin dengan kriteria proporsional random sampling, 

sehingga sampel yang diperoleh adalah sebanyak 222 respoden. Untuk pengujian 

hipotesis menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian itu 

menunjukkan bahwa 1) kualitas system informasi akuntansi berpengaruh terhadap 

kepuasan pengguna system informasi akuntansi dan 2) kualitas informasi tidak 

memiliki pengaruh terhadap kepuasan pengguna system informasi akuntasi. 

 

Kata Kunci :  Kualitas Sistem Informasi, Kualitas Informasi, Kepuasan Pengguna 

Sistem Informasi Akuntansi. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS BUNG HATTA

mailto:fery.pei.nandes@gmail.com


x 
 

The Effect of Information System Quality and Information Quality on Accounting 

Information System User Satisfaction (Empirical Study on IDX) 

 

Fery Nandes1, Herawati M2, Dandes Rifa3  

1Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas BungHatta 

Email : fery.pei.nandes@gmail.com  

 

 

ABSTRACT  

 
This study aims to analyze the effect of information system quality and information 

quality on the satisfaction of users of accounting information systems (empirical 

studies on the IDX). The population of this study is all investors in GIBEI FE UNP as 

many as 500 people. Sampling was carried out using the Slovin formula with 

proportional random sampling criteria, so that the samples obtained were 222 

respondents. For testing hypotheses using multiple linear regression analysis. The 

results of the study indicate that 1) the quality of accounting information systems 

influences the satisfaction of users of accounting information systems and 2) the quality 

of information has no influence on the satisfaction of users of accounting information 

systems. 
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