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ABSTRAK 

 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menganalis dari pengaruh reputasi 

tampilan web dan kepercayaan terhadap minat beli e-commerce Shopee. Sampel yang 

digunakan 80 responden. Data diolah menggunakan PLS 3.3.6. Jenis data pada 

penelitian ini yaitu data primer. Sumber data yang digunakan yaitu dari penyebaran 

kuesioner. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa 1) Reputasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat beli pada e-commerce Shopee; 2) Tampilan web 

berpengaruh positif nsmun tidak signifikan terhadap minat beli pada e-commerce 

Shopee; 3) Kepercayaan berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap minat 

beli pada e-commerce Shopee. 

Kata kunci: Reputasi, Tampilan Web, Kepercayaa, Minat Beli. 
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ABSTRAK 

 

The purpose of this study was to determine and analyze the influence of web display 

reputatiom and trust on Shopee e-commerce buying interest. The sample used is 80 

respondents. The data is processed using PLS 3.3.6. The type of data in this study is 

primary data. The source of the data used is from the distribution of questionnaires. 

The results of this study indicate that 1) Reputation has a positive and significant 

effect on buying interest in Shopee e-commerce; 2) Web appearance has a positive 

but not significant effect on buying interest in Shopee e-commerce; 3) Trust has a 

positive but not significant effect on buying interest in Shopee e-commerce. 

Keywords : Reputation, Web Appearance, Trust, Buying Interest.  
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