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ABSTRAK

UMKM Minang Kayo yaitu perusahaan yang bergerak di bidang industri pembuatan sepatu
kulit. yaitu sepatu pantofel, casual, boot, pansus dan sandal dengan bahan baku utama kulit sapi dan
menggunakan kulit domba bila ada permintaan pesanan dari konsumen. Dari survey awal ditemukan
cacat dari produk sepatu. Untuk itu dibutuhkan identifikasi penyebab dari cacat produk dan usaha yang
harus dilakukan untuk menghilangkan faktor penyebab terjadinya cacat produk tersebut. Pada
penelitian kali ini digunakan metode Failure Tree Analysis (FTA) dan FMEA (Failure Mode and
Effect Analysis). Dari hasil penelitian didapatkan penyebab cacat yang terjadi yaitu pemotongan pola
tidak sesuai, hasil pemotongan miring, hasil jahitan miring, jahitan lepas, lem tidak rapi dan renggang.
Solusi yang dapat diberikan untuk mengatasi kejadian ini adalah melakukan pengawasan terhadap
operator serta memberikan pelatihan.

Kata Kunci: kualitas, cacat, FTA, FMEA
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ABSTRACT

Minang Kayo UMKM is a company engaged in the leather shoe industry. The types of shoes produced
include loafers, casual, boots, special committees and sandals with the main raw material being
cowhide and using sheepskin when there is an order from consumers. There are so many notes that
may occur during the production of one of the forms of defects encountered in the manufacture of
leather shoes, namely, improper pattern cutting, oblique cutting results, oblique stitches, loose
stitches, untidy glue and looseness. The research was conducted in the initial six months in January-
June 2021, the company was able to produce 1,610 pairs of shoes and found defects in the shoe
product as many as 253 pairs with a percentage of 9.56%. The highest RPN of 576 occurred in oblique
stitches, RPN 441 occurred in cut The pattern does not match and the lowest occurs in the glue is not
neat and loose with RPN 336. Proposed improvements made to minimize product defects are carried
out by Calculation (RPN) Risk Priority Number

Keywords: quality, defects, FTA, FMEA
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