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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Sesuai dengan uraian analisis dan pembahasan hasil pengujain hipotesis 

maka diajukan beberapa kesimpulan penting yang merupakan jawaban atas 

permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini yaitu: 

1. Kepemimpinan trnsformasional berpengaruh positif terhadap 

organizational citizenship behavior pada personil polisi kehutanan Dinas 

Kehutanan Provinsi Sumatera Barat 

2. Beban kerja tidak berpengaruh terhadap perilaku kewarganegaraan dalam 

organisasi pada personil polisi kehutanan Dinas Kehutanan Provinsi 

Kehutanan Provinsi Sumatera Barat. 

3. Komitmen organisasi berpengaruh positif terhadap perilaku 

kewarganegaraan dalam organisasi pada personil polisi kehutanan Dinas 

kehutanan provinsi Sumatera Barat. 

 

5.2 Implikasi Penelitian 

 Sejalan dengan kesimpulan diatas maka diajukan beberapa implikasi 

penting yang bermanfaat bagi: 

1. Instansi diharapkan untuk terus meningkatkan perilaku kewarganegaraan 

dalam organisasi, langkah tersebut dilakukan dengan cara semakin 

meningkatkan implementasi kepemimpinan trasnformasional di dalam 

organisasional, dalam implementasi kepemimpinan transformasional 
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seorang pimpinan akan menjadi tokoh yang dapat menginspirasi 

bawahannya, sehingga dapat bekerja dengan baik dan penuh tanggung 

jawab, serta mendorong meningkatnya nilai nilai OCB dalam organisasi. 

2. Instansi diharapkan juga dapat meningkatkan komitmen personil kepolisian 

kehutanan pada instansi yang menjadi tempat mereka bekerja, langkah 

tersebut dilakukan dengan cara memberikan pelatihan untuk mendorong 

meningkatnya kecitaan dan komitmen bawahan pada organisasi, termasuk 

mendorong meningkatkan perilaku kewarganegaraan dalam organisasi. 

5.3 Keterbatasan dan Saran 

 Peneliti menyadari bahwa penelitian yang telah dilakukan saat ini masih 

memiliki kelemahan dan kekurangan. Beberapa keterbatasan dan saran yang dapat 

peneliti berikan demi perbaikan penelitian dimasa mendatang adalah: 

1. Ukuran sampel yang digunakan masih terlalu kecil sehingga mempengaruhi 

ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang diperoleh. Oleh sebab itu 

peneliti dimasa mendatang memperbesar jumlah atau ukuran sampel yang 

akan digunakan, dengan cara meneliti instansi lain selain yang digunakan 

dalam penelitian ini. Saran tersebut penting untuk meningkatkan ketepatan 

dan akurasi hasil penelitian yang diperoleh dimasa mendatang. 

2. Masih terdapat model kerangka konseptual yang lebih mutahir dari yang 

digunakan dalam penelitian ini, seperti menjadikan variabel komitmen 

organisasi sebagai variabel moderasi atau intervening dan diolah dengan 

menggunakan SEM. Saran tersebut penting untuk meningkatkan ketepatan 

dan akurasi hasil penelitian yang diperoleh dimasa mendatang. 
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3. Masih terdapatnya sejumlah variabel lainnya yang berada diluar model yang 

juga dapat mempengaruhi perilaku kewarganegaraan dalam organisasi, 

variabel tersebut seperti kepuasan kerja, motivasi internal dan eksternal, 

kualitas kehidupan kerja dan sebagainya. Diharapkan peneliti dimasa 

mendatang menggunakan salah satu variabel tersebut sehingga dapat 

meningkatkan ketepatan hasil analisis yang diperoleh dimasa mendatang. 
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