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ABSTRAK

Transportasi pada saat sekarang ini menjadi kebutuhan bagi setiap orang. Tak
terkecuali bagi masyarakat Jepang. Dengan beragam nya transportasi darat yang
ada di Jepang, membuat masyarakat Jepang harus memilih transportasi yang dapat
memenuhi mereka dari segi kepraktisan, keamanan dan biaya yang harus
dikeluarkan. Peneltian ini terkait dengan pemilihan transportasi kereta api dan
mobil pribadi di Jepang. Tujuan dari penelitian ini adalah mendeskripsikan
pemiihan moda transportasi kereta api dan mobil pribadi di Jepang. Teori yang
digunakan pada peneitian ini adalah teori pemilihan moda dan teori perilaku
konsumen. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah angket atau kuesioner. Pada penelitian
ini Teknik analisis data yang digunakan adalah Teknik analisis deskriptif. Hasil dari
penelitian ini adalah sebanyak 65% responden menyatakan bahwa mereka
menggunakan kereta api sebagai transportasi sehari-hari seperti untuk pergi bekerja
maupun berbelanja. Selain itu, hanya 35% responden yang menyatakan bahwa
mereka menggunakan mobil pribadi sebagai transportasi sehari-hari. Alasan
banyak nya masyarakat Jepang yang menggunakan kereta api sebagai transportasi
sehari-hari karena kereta api dapat memenuhi kebutuhan masyarakat Jepang
sebagai transportasi yang praktis, aman dan murah. Sedangkan mobil pribadi jarang
digunakan oleh masyarakat Jepang karena menghabiskan banyak biaya.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah kereta api lebih banyak digunakan sebagai
transportasi sehari-hari oleh masyarakat Jepang karena kereta api lebih praktis,
aman dan murah.

Kata kunci : Transportasi, Perilaku konsumen, kereta api, mobil pribadi
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ABSTRACT

Transportation at this time have be a necessary for everyone. With the various of
land transportation available in Japan, Japanese people have to choose the
transportation that be practical, safety and cheap. This study is related to the mode
choice of train and private car in Japan. The purpose of this study is to describe the
mode choice of train and private car in Japan. The theory used in this study is the
theory of mode selection and the theory of consumer behavior. This study uses
qualitative descriptive method. The data collection technique used is a questioner.
In this study, the data analysis technique used is descriptive analysis technique. The
results of this study are as many as 65% of respondents stated that they use the train
as a daily transportation such as to go to work or shopping. In addition, only 35%
of respondents stated that they use private cars as their daily transportation. The
reason many Japanese people use trains as daily transportation is because trains
can meet the needs of the Japanese people as a practical, safe and cheap
transportation. Meanwhile, private cars are rarely used by Japanese people
because they cost a lot of money. The conclusion of this study is that trains are more
widely used as daily transportation by Japanese people because trains are more
practical, safer and cheaper.

Keywords: Transportation, consumer behavior, train, private car
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