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BAB V 

 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan kepada uraian analisis statistik dan pembahasan yang telah 

dijelaskan pada bab sebelumnya  maka  diajukan  beberapa  kesimpulan  penting  

yang  merupakan  jawaban  dari  permasalahan  yang  diajukan  dalam   penelitian   

ini yaitu: 

1. Beban kerja tidak terbukti berpengaruh terhadap  kelelahan  emosional 

penjaga lembaga permasyarakatan kelas II A Padang. 

2. Self efficacy berpengaruh positif terhadap kelelahan emosional penjaga 

lembaga permasyarakatan kelas II A Padang 

3. Konflik peran tidak terbukti berpengaruh terhadap kelelahan emosional 

lembaga permasyarakatan kelas II A Padang. 

5.2 Implikasi Penelitian 

 

Berdasarkan kepada kesimpulan hasil pengujian hipotesis maka peneliti 

mengajukan beberapa implikasi penting yang dapat memberikan manfaat bagi: 

1. Lembaga permasyarakatan kelas II  A  Padang  dapat  mempertahankan  

efikasi  diri  dengan  cara  menurunkan  kepercayaan  diri  yang  terlalu   tinggi  agar  

kelelahan  emosional  para  pegawai   juga   menurun.  Dengan hal tersebut para 

pegawai dapat bekerja dengan baik dan mengurangi kelelahan emosional yang terjadi 

pada pegawai. 
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2. Bagi pegawai beban kerja yang berlebihan tidak menyebabkan terjadinya 

kelelahan  emosional  sehingga  kinerja  pegawai  dan  organisasi   dapat   terus 

meningkat. 

3. Bagi pimpinan lembaga permasyarakatan kelas II  A  Padang  diharapkan  

terus  menjaga  keadilan  dan  keamanan  agar  tidak  terjadinya  konflik  peran pada 

pegawai yang nanti akan berpengaruh buruk  terhadap  perusahaan. Namun hal 

tersebut tidak berpengaruh  pada  kelelahan  emosional para pegawai. 

5.3 Keterbatasan dan saran untuk penelitian selanjutnya 

 

Peneliti menyadari bahwa penelitian  ini  masih  memiliki  sejumlah 

kelemahan yang disebabkan adanya keterbatasan yang  peneliti  miliki  selama  

proses penelitian ini berlangsung.  Beberapa  keterbatasan  dalam  penelitian  

tersebut, antara lain : 

1. Jumlah responden yang hanya 56 orang, tentunya masih kurang untuk 

menggambarkan keadaan sesungguhnya dan  objek  penelitian  yang  hanya  di 

fokuskan pada penjaga tahanan lembaga pemasyarakatan kelas II A  Padang 

Sumatera Barat. 

2. Dalam data demografis responden terlihat bahwa mayoritas responden 

bergender laki-laki yaitu berjumlah 55 orang sedangkan responden yang bergender 

perempuan berjumlah 1 orang. Pada proses identifikasi data  terlihat  bahwa  seluruh  

responden  memiliki  jabatan   yaitu   penjaga  tahanan hal ini terjadi  karena  target  

dari  penulis  atau  peneliti  yaitu penjaga tahanan.  Dengan  demikian  tidak  dapat  

sempurnanya  penelitian ini. 
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3. Dalam proses pengambilan data, informasi  yang  diberikan  responden  

melalui kuesioner terkadang tidak menunjukkan pendapat pemikiran, tanggapan  dan  

pemahaman  yang  berbeda  tiap  responden,   juga   faktor lain seperti kejujuran 

dalam pengisian pendapat responden dalam kuesionernya. 

 Berdasarkan kepada uraian keterbatasan penelitian, maka  peneliti  

mengajukan beberapa saran yang dapat memberikan manfaat : 

1. Disarankan kepada peneliti selanjutnya agar bisa menyeimbangkan  

demografis  responden  laki-laki  dan  perempuan  yang  diteliti,  supaya   hasil 

penelitian lebih baik. 

2. Bagi  peneliti  dimasa  mendatang  diharapkan   mencoba   untuk 

menggunakan  seluruh  pegawai  diseluruh  bidang  pekerjaan  yang  berada  di 

lembaga pemasyarakatan  kelas  II  A  Padang  untuk  meningkatkan  jumlah sampel, 

sehingga dapat mendorong meningkatnya ketepatan hasil penelitian dimasa 

mendatang.. 

3. Bagi peneliti dimasa mendatang diharapkan lebih selektif dalam memilih 

responden, karena ketika  penelitian  tersebut  dilakukan  diharapkan pandemik 

Covid 19 telah berakhir  sehingga  peneliti  dapat  leluasa  dan  lebih lama di 

lapangan walaupun tetap menerapkan sejumlah protocol kesehatan. 
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