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Abstrak 
 

Drainase kota merupakan jaringan pembuangan yang berfungsi mengeringkan 

wilayah kota dan daerah urban dari genangan air. Masalah utama di Kota Solok 

adanya genangan dibeberapa kawasan karena jaringan drainase yang ada banyak 

mengalami kerusakan akibat rendahnya pemeliharaan. Penelitian ini bertujuan 

mengidentifikasi serta menentukan faktor dominan yang mempengaruhi kinerja 

operasional dan pemeliharaan aset infrastruktur drainase serta menentukan 

strategi untuk mengatasinya. Metode yang digunakan adalah kualitatif dan 

kuantitatif, yaitu pendekatan campuran yang memungkinkan dilakukan pencatatan 

dan analisis data hasil penelitian secara langsung dan mengalisis data melalui 

perhitungan statistik melalui SPSS. Pengambilan data melalui kuisioner, sampel 

yang digunakan adalah teknik purposive sampling atau pertimbangan  responden 

adalah orang yang terkait dengan operasional pada pemeliharaan drainase di Kota 

Solok dengan jumlah sampel 43 orang. Hasil penelitian diidentifikasi faktor yang 

mempengaruhi kinerja operasional dan pemeliharaan drainase di Kota Solok 

yakni faktor peralatan, metode kerja, sikap kerja, sumber daya manusia dan sistem 

kerja. Adapun faktor yang paling mempengaruhi Kinerja Operasional dan 

Pemeliharaan Aset Infrastruktur Drainase di Kota Solok adalah faktor Peralatan 

dengan nilai % of variance sebesar 30%. Melalui analisis SWOT strategi yang 

dapat dilakukan yakni mengoptimalkan pengelolaan drainase sesuai Standart 

Operation Procedure (SOP) yang terjadwal secara berkala, meningkatkan 

produktivitas, kapasitas peralatan dan melengkapi peralatan sesuai kebutuhan 

lapangan. 

 

Kata kunci : Kinerja, Operasional dan Pemeliharaan, Drainase. 
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Abstract 
 

Urban drainage is a drainage network that functions to drain urban areas and 

urban areas from standing water. The main problem in Solok City is inundation in 

several areas because the existing drainage network is damaged due to low 

maintenance. This study aims to identify and determine the dominant factors that 

affect the operational performance and maintenance of drainage infrastructure 

assets and determine strategies to overcome them. The method used is qualitative 

and quantitative, namely a mixed approach that allows recording and analysis of 

research data directly and analyzing data through statistical calculations through 

SPSS. Collecting data through questionnaires, the sample used is purposive 

sampling technique or the respondent's consideration is people related to 

operations on drainage maintenance in Solok City with a sample of 43 people. 

The results of the study identified factors that affect the operational performance 

and maintenance of drainage in Solok City, namely equipment factors, work 

methods, work attitudes, human resources and work systems. The factor that most 

influences the Operational Performance and Maintenance of Drainage 

Infrastructure Assets in Solok City is the Equipment factor with a % of variance 

value of 30%. Through a SWOT analysis, strategies that can be carried out are 

optimizing drainage management according to the Standard Operation Procedure 

(SOP) which is regularly scheduled, increasing productivity, equipment capacity 

and equipping equipment according to field needs. 
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