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ABSTRAK

Pelelangan di PT. Pegadaian dilakukan pemberitahuan terlebih dahulu
akan tetapi ada beberapa kasus pelelangan yang menyebabkan debitur
tidak mengetahui bahwa barang jaminannya telah dilelang. Rumusan
Masalah (1) Bagaimanakah Bentuk Perlindungan Hukum terhadap
Nasabah atas dilelangnya Barang jaminan tanpa Pemberitahuan secara
tertulis oleh PT. Pegadaian Area Padang? (2) Bagaimanakah upaya
penyelesaian yang dilakukan dalam perlindungan hukum terhadap debitur
atas dilelangnya barang jaminan tanpa pemberitahuan secara tertulis oleh
PT. Pengadaian Area Padang? Metode penelitian yang digunakan bersifat
yuridis sosiologis, sumber data yaitu bahan hukum primer dan bahan
hukum sekunder, teknik pengumpulan data adalah wawancara, studi
dokumen, teknik analisis data adalah kualitatif. Hasil penelitian (1) Bentuk
perlindungan hukum bagi nasabah yang barang jaminannya dilelang tanpa
pemberitahuan PT. Pegadaian yaitu barang jaminan akan diasuransikan
untuk menjamin keberadaannya. Pihak PT. Pegadaian Area Padang akan
mengganti apabila terjadi kerusakan, kehilangan atau pelelangan barang
jaminan tanpa pemberitahuan yang disebabkan karena kelalaian. (2)
Pelaksanaan dan  upaya penyelesaian  yang dilakukan  dalam
perlindungan hukum terhadap debitur atas dilelangnya barang jaminan
tanpa pemberitahuan secara tertulis olen PT. Pegadaian Area Padang
adalah Pinjaman yang telah jatuh tempo tetapi tidak dapat diselesaikan
oleh Nasabah, maka PT. Pegadaian Area Padang memiliki hak eksekusi
untuk melakukan penjualan barang jaminan melalui lelang. Nasabah dapat
mengambil uang kelebihan dengan membawa Surat Bukti Kredit. Jika
terjadi sengketa antara nasabah dengan PT. Pegadaian Area Padang maka
upaya yang dilakukan dapat melalui jalur litigasi maupun non litigasi.
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