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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatllahi Wabarakatuh 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT Yang telah melimpahkan 

rahmat, karunia dan hidayah-nya kepada penulis, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini yang berjudul “PERLINDUNGAN 

KONSUMEN DALAM PENYELESAIAN KESEPAKATAN BERSAMA 

PENYERAHAN HAK MILIK SECARA FIDUSIA DI BPSK KOTA PADANG 

”. Penulisan skipsi ini diselesaikan dalam rangka untuk mencapai gelar Sarjana 

Hukum di Fakultas Hukum Universitas Bung Hatta. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan dan penyejian skripsi ini masih banyak 

terdapat kekurangan dan jauh dari kata sempurna , hal ini disebabkan karena 

keterbatasan kemampuan yang penulis miliki senidiri. Penulis menyadari bahwa 

tanpa bantuan dan dorongan moril maupun materil dari berbagai pihak tidak 

mungkin skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. 

Dalam penyusunan skripsi ini dengan segala kerendahan hati penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang tak terhingga dan penghargaan yang sebesar- 

besarnya kepada bapak Dr. Zarfinal, S.H.,M.H selaku pembimbing yang telah 

ikhlas meluangkan waktu tenaga dan pikiran dalam memberikan pengarahan, 

masukan serta kritik yang membangun selama proses penulisan skripsi. 

Teristimewa kepada kepada kedua orang tua penulis, Papa Harnison,Mama Santi 

dan Nenek yuraili, saudara kandung penulis Yudi Arnofriadi, Salbina Nuri 
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Aprilia, dan Muhammad Marvel yang telah memberikan doa dan dukungan yang 
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Rasa hormat dan terimaksih juga penulis sampaikan kepada pihak-pihak yang 

membantu, sehingga penulis dapat menyelesaikan Program Studi Sarjana Hukum 

Universitas Bung Hatta , serta penyusunan skripsi ini, antara lain kepada : 

1. Ibu Dr. Uning Pratimararti, S.H.,M.Hum., selaku Dekan Fakultas Hukum 

Universitas Bung Hatta Padang. 

2. Ibu Dr. Deaf Wahyuni Ramadhani, S,H.,M.H selaku Wakil Dekan 

Fakultas Hukum Universitas Bung Hatta 

3. Ibu Dr. Yofiza Media, S.H.,M.H., selaku ketua bagian Hukum Perdata 

Fakultas Hukum Universitas Bung Hatta Padang. 

4. Ibu Deswita Rosra, S.H.,M.H., selaku Pembimbing Akademik 

 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Hukum, yang selama ini telah banyak 

memberikan bekal ilmu bagi penulis selama belajar di Fakultas Hukum 

Universitas Bung Hatta Padang. 

6. Staf Karyawan dan Karyawati Biro Akademik dan Biro Kemahasiswaan 

Fakultas Hukum Universitas Bung Hatta Padang. 

7. Ibu Roza Gustia dan ibu Sofni selaku kepala sektariat di BPSK Kota 

Padang yang telah meluangkan waktunya memberikan wawancara 

sehingga skripsi ini selesai. 

8. Seluruh teman-teman Angkatan 2018 Fakultas Hukum Universitas Bung 

Hatta yang sama-sama berjuang untuk menyelesaikan studi strata satu nya. 
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Penulis menyadari sepenuhnya bahwa apa yang penulis bahwa apa yang 

penulis sampaikan dalam skripsi ini masih banyak kekurangan. Hal ini karena 

keterbatasan pengetahuan dan kemampuan penulis, sehingga dengan kerendahan 

hati penulis mengharapkan saran dan kritik yang bersifat membangun untuk 

kesempurnaannya dengan tangan terbuka. 

Akhir kata penulis memohon semoga bantuan yang diberikan memperoleh balasan 

yang berlipat ganda dari Allah SWT. semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis 

dan bagi pembaca. Amin Ya Rabbal Alamin. 

Wassalamualaikum Wr. Wb 

 

 

 

 
Penulis 

 

 

 

 
Dewi Arnisa Indah 

1810012111197 
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