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ABSTRACT 

Plane crash is an event that cannot be predicted by anyone. Ethiopian Airlines flight 

ET302 in 2019 was a scheduled international flight from Addis to Nairobi. The 

problem is regarding the arrangement of the carrier’s responsibility, namely 

Ethiopian Airlines to the victims of the plane crash and the provision of 

compensation to the victims by the Ethiopian Airlines carrier using the provisions 

of the MC99. The carrier is responsible for the damage suffered in the case of death 

or bodily injury provided only that the accident that caused death or injury occurred 

on board the aircraft pursuant to MC99 The fault lies in the failure of the MCAS, 

which was made by the Boeing, then the family of the victim sued Boeing for the 

incident. In this discussion, a normative research method is used, which means the 

author will analyze primary and secondary legal materials relating to the 

arrangement of the carrier’s liability to airplane passengers. Based on the research, 

it is found that according to the MC99, those responsible for the ET302 accident 

are the carriers responsible for damage or loss of cabin baggage if it is caused by 

the fault of the carrier’s employee or agent. 

Keywords : Responsibility, MC99, Carrier Liability  
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ABSTRAK 

Kecelakaan pesawat merupakan kejadian yang tidak dapat diprediksi oleh siapapun. 

Pesawat Ethiopian Airlines penerbangan ET302 pada tahun 2019 adalah 

penerbangan internasional terjadwal dari  Addis ke Nairobi yang mengangkut dan 

menewaskan 157 orang. Adapun permasalahan yang dibahas dalam skripsi ini 

adalah mengenai pengaturan tanggung jawab pengangkut yaitu Ethiopian Airlines 

terhadap korban kecelakaan pesawat dan pemberian ganti rugi kepada para korban 

oleh pihak pengangkut Ethiopian Airlines menggunakan ketentuan dari Konvensi 

Montreal 1999. Pihak pengangkut bertanggung jawab atas kerusakan yang diderita 

dalam kasus kematian atau cedera tubuh penumpang dengan syarat hanya bahwa 

kecelakaan yang menyebabkan kematian atau cedera terjadi di dalam pesawat 

berdasarkan Pasal 17 ayat (1) Konvensi Montreal 1999. Kenyataannya kesalahan 

terletak pada kegagalan sistem Maneuvering Characteristics Augmentation System 

(mcas), yang dibuat oleh perusahaan Boeing, maka pihak keluarga korban menuntut 

pihak Boeing atas insiden tersebut. Dalam pembahasan permasalahan ini digunakan 

metode penelitian normatif yang berarti penulis akan menganalisa bahan hukum 

primer dan sekunder yang berkaitan dengan pengaturan pertanggungjawaban 

pengangkut terhadap penumpang pesawat. Berdasarkan dari penelitian, diperoleh 

hasil bahwa menurut Konvensi Montreal 1999 yang bertanggung jawab atas 

kecelakaan ET302 adalah pihak pengangkut bertanggung jawab terhadap kerusakan 

atau kehilangan bagasi kabin apabila hal itu disebabkan oleh kesalahan pegawai 

atau agen pengangkut. 

Kata Kunci :  Tanggung Jawab, Konvensi Montreal 1999, Tanggung Jawab 

Pengangkut
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