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ABSTRACT 

 

Health is a human right that must be realized by the nation. Hospital is a health 

service facility that is needed to support the implementation of the right to health 

services. Hospital classification determines management and types of services. 

Therefore, the formulation of the problem is: 1) Why H. Hanafie Hospital does 

not apply the organizational structure of Class B Hospital according to Permenkes 

No. 3 year 2020; 2) What is the effect of the discrepancy between the 

organizational structure and the hospital classification on the quality of public 

services; 3) What is the effect of the incompatibility of the organizational 

structure with the classification of the hospital on health workers. This research 

uses sociological juridical method. Data is primary data, obtained from interviews. 

Secondary data obtained from document study. The data collected was processed 

and analyzed by qualitative analysis methods. The result is that they have not 

implemented Permenkes No. 3 of 2020 concerning Hospital Classification and 

Licensing. Constraints are the lack of support from the government and political 

pressure. It is expected that the hospital will implement an organizational structure 

according to the classification of the hospital. 

 

Keywords: Human Rights, Regulation of the Minister of Health No. 3 of 

2020, Hospital Classification, Hospital Licensing. 
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ABSTRAK 

 

Kesehatan merupakan hak asasi manusia yang harus diwujudkan bangsa. Rumah 

Sakit adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang diperlukan untuk mendukung 

penyelenggaraan hak atas pelayanan kesehatan. Klasifikasi Rumah Sakit 

menentukan menajemen dan jenis pelayanan. Oleh karena itu, rumusan masalah 

adalah: 1) Mengapa RSUD H. Hanafie tidak menerapkan struktur organisasi 

RSUD Kelas B Sesuai Permenkes Nomor. 3 tahun 2020; 2) Apa pengaruh 

ketidaksesuaian struktur organisasi dengan klasifikasi Rumah Sakit terhadap mutu 

pelayanan masyarakat; 3) Apa pengaruh ketidaksesuaian struktur organisasi 

dengan klasifikasi Rumah Sakit terhadap tenaga kesehatan. Penelitian 

menggunakan metode yuridis sosiologis. Data adalah data primer, diperoleh dari 

wawancara. Data sekunder diperoleh dari studi dokumen. Data yang dikumpulkan 

diolah dan dianalisis dengan metode analisis kualitatif. Hasilnya yaitu belum 

mengimplementasikan Permenkes Nomor. 3 tahun 2020 tentang Klasifikasi dan 

Perizinan Rumah Sakit. Kendala adalah kurang dukungan dari pemerintah dan 

tekanan politik. Diharapkan RSUD menerapkan struktur organisasi sesuai 

klasifikasi RS. 

 

Kata Kunci: Hak Asasi Manusia, Peraturan Menteri Kesehatan Nomor. 3 

Tahun 2020, Klasifikasi Rumah Sakit, Perizinan Rumah Sakit. 
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