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Abstrak. 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh privasi dan keamanan terhadap 

niat mneggunakan payment fintech  LinkAja. Penelitian ini menggunakan metode 

pengumpulan data dengan menyebar kuesioner. Teknik penarikan sampel yang 

digunakan adalah stratified random sampling dengan jumlah sampel sebanyak seratus 

tujuh puluh empat responden. Metode analisis data dalam penelitian ini menggunakan 

program Smart PLS meliputi: Measurement Model Assessment, Analisis Deskriptif, R 

Square, Q Square, dan Structural Model Assessment. Dari hasil pengujian dapat 

disimpulkan bahwa privasi tidak berpengaruh positif terhadap niat menggunakan 

payment fintech, dan keamanan berpengaruh positif terhadap niat menggunakan 

payment fintech. 

Kata Kunci: Privasi, Keamanan, Niat Menggunakan Payment Fintech 

Abstract. 

The study aims to explain the effect of privacy and security on the intention to use 

LinkAja’s payment fintech. This study uses data collection methods by distributing 

questionnaires. The sampling technique used is stratified random sampling with a 

total sample of one hundred and seventy-four respondents. Data analysis methods in 

this study using the Smart PLS program include: Measurement Model Assessment, 

Descrptive Analysis, R Square, Q Square and Structural Model Assessment. From the 

test results, it can be conclude that privacy does not have a positive effect on 

intentions to use payment financial technology, and security has a positive effect on 

intentions to use payment financial technology. 
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