BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penetian dan pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya maka
dapat dikemukakan kesimpulan dalam penelitian sebagai berikut:
1. Variasi produk berpengaruh positif terhadap Minat Beli Ulang produk Ms Glow di
Kota Padang
2. Kualitas Produk berpengaruh positif terhadap Minat Beli Ulang produk Ms Glow di

Kota Padang

5.1.1 Implikasi
Berdasarkan hasil kesimpulan dari pengujian hipotesis maka dapat diajukan beberapa
implikasi penting yang tentunya dapat bermanfaat bagi:

1. Perusaha disarankan meningkatkan variasi produk yang sesuai dengan kebutuhan para
konsumen, serta lebih meningkatkan kualitas produk yang lebih baik dan higienis lagi
agar para konsumen tetap tertarik kepada produk Ms Glow, penelitian ini dapat menjadi
pedoman dalam mmengambil keputusan dalam membeli produk Ms Glow.

2. Penjual yang berperan sebagai pelaku bisnis dapat memberikan informasi yang jelas

dan jujur kepada konsumen mengenai produk yang akan ditawarkan.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan hasil analisis keseluruhan yang telah dilakukan penulis
dapat memberikan saran sebagai berikut:

1. Bagi peneliti selanjutnya
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1. Pada penelitian ini peneliti sebelumnya menggunakan sampel sebanyak 60 orang
untuk penelitian selanjutnya ada baiknya ditambahkan lagi agar penelitiannya
semakin bagus.

2. Peneliti menggunakan SPSS dalam pengolahan data disarankan untuk peneliti
selanjutnya yang akan meneliti agar menggunakan PLS.

3. Bagi peneliti selanjutnya alangkah baiknya apabila memperluas variabel yang
diamati. Dengan menambahkan beberapa variabel yang cocok. Dengan harapan
hasil penelitian selanjutnya dapat lebih baik.

2. Bagi Perusahaan
Dengan adanya hasil penelitian dari variabel Variasi Produk perusahaan
disarankan menciptakan beberapa variasi ukuran dimulai dari yang kecil (travel size)
hingga yang besar sesuai dengan kebutuhan para konsumen, maka minat beli ulang
konsumen akan meningkat. Pada variabel Kualitas produk disarankan perusahaan agar
kualitas produk yang disediakan lebih baik lagi agar menarik dan mempengaruhi minat

beli ulang konsumen untuk melakukan pembelian kembali.

5.3 Keterbatasan

Penelitian ini hanya meneliti dari variabel variasi produk dan kualitas produk
berpengaruh terhadap minat beli ulang, sedangkan seharusnya masih ada beberapa faktor
lainnya yang mempengaruhi seseorang dalam minat beli ulang produk Ms Glow di Kota

Padang.
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