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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah 

dikemukakan sebelumnya, maka dapat disimpulkan dalam penelitian  ini 

sebagai berikut: 

1. Orientasi Kewirausahaan berpengaruh negatif terhadap Kinerja Pemasaran 

pada UMKM Kabupaten Kerinci. 

2. Orientasi Kewirausahaan berpengaruh positif terhadap Keunggulan 

Bersaing pada UMKM Kabupaten Kerinci. 

3. Keunggulan Bersaing berpengaruh positif terhadap Kinerja Pemasaran 

pada UMKM Kabupaten Kerinci. 

4. Keunggulan Bersaing tidak memediasi hubungan antara Orientasi 

Kewirausahaan dan Kinerja Pemasaran pada UMKM Kabupaten Kerinci. 

5.2 Implikasi Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pedoman dan masukan bagi 

UMKM Kabupaten Kerinci. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja 

pemasaran UMKM Kabupaten Kerinci berada pada kategori baik. Oleh karena itu, 

diperlukan berbagai upayauntuk meningkatkan Kinerja Pemasaran pada UMKM 

Kabupaten Kerinci dimasa yang akan datang dari yang sebelumnya baik menjadi 

sangat baik. 

Upaya peningkatan Kinerja Pemasaran pada UMKM Kabupaten Kerinci 

sebagaimana dijelaskan diatas dapat dilakukan dengan cara meningkatkan 

Keunggulan Bersaing. Hal ini karena hasil penelitian ini secara empiris 
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menunjukkan bahwa variabel-variabel tersebut adalah variabel penting yang 

mempengaruhi Kinerja Pemasaran pada UMKM di Kabupaten Kerinci. Untuk 

meningkatkan Kinerja Pemasaran maka terlebih dahulu untuk meningkatkan 

Keunggulan Bersaing, dengan cara yang pertama memperhatikan indikator 

keunggulan biaya karena indikator tersebut dalam kategori cukup tinggi maka 

disarankan bagi pelaku UMKM untuk berkerja sama dengan pemasok bahan baku 

agar dapat meminimumkan biaya pengeluaran, selain itu juga disarankan tetap 

menawarkan harga yang terjangkau pada produk dari para pesaing terutama 

pesaing-pesaing baru. Cara yang kedua yaitu dengan memperhatikan indikator 

keunggulan diferensiasi dikarenakan indikator ini juga dalam kategori cukup 

tinggi maka para pelaku UMKM juga disarankan untuk terus memiliki atau 

mendaftarkan bisnisnya pada jasa food delivery sebagai tambahan sarana 

penjualan untuk meningkatkan pendapatan serta mendesain tempat usahanya 

dengan seunik dan senyaman mungkin untuk menarik minat pelanggan. 

Selanjutnya diperlukan juga untuk meningkatkan Keunggulan Bersaing 

pada UMKM di Kabupaten Kerinci, hal ini bisa dilakukan dengan meningkatkan 

Orientasi Kewirausahaan karena secara empiris telah dibuktikan bahwa Orientasi 

Kewirausahaan berpengaruh terhadap Keunggulan Bersaing pada UMKM di 

Kabupaten Kerinci. Untuk meningkatkan Orientasi Kewirausahaan bisa dilakukan 

dengan memperhatikan indikator Innovativeness karena indikator ini dalam 

kategori rendah, maka disarankan kepada pelaku UMKM atau produsen untuk 

selalu mencari ide-ide  baru, mendukung munculnya gagasan produk baru, dan 

mendukung kreativitas terhadap munculnya  produk baru. Selain itu, indikator 

Proactiveness juga perlu ditingkatkan karena berada dalam kategori cukup tinggi, 
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hal yang bisa dilakukan adalah dengan cara pelaku UMKM atau produsen 

senantiasa menjadi pelopor dalam memperkenalkan produk baru. 

Setelah diuraikan beberapa ulasan diatas maka bisa disimpulkan untuk 

meningkatkan Kinerja Pemasaran pada UMKM di Kabupaten Kerinci, sangat 

diperlukan Keunggulan Bersaing yang baik, sedangkan untuk mendapat 

Keunggulan Bersaing yang baik juga diperlukan Orientasi Kewirausahaan yang 

baik pula. 

5.3 Saran dan Keterbatasan 

Berdasarkan temuan dan kesimpulan di atas, penulis mencoba memberikan 

rekomendasi sebagai kontribusi pemikiran pada masa yang akan datang. Saran 

penulis adalah sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya agar dapat menggunakan model penelitian ini 

kepada objek lainnya. 

2. Untuk peneliti selanjutnya juga dapat mengembangkan model atau 

menambahkan variabel lain untuk dapat mempengaruhi kinerja pemasaran. 

3. Pada penelitian Jumlah responden hanya sebanyak 102 pelaku usaha 

UMKM dan tergolong kecil. Disarankan untuk peneliti selanjutnya 

menggunakan jumlah responden yang lebih banyak. 

4. Pada penelitian ini hanya membatasi Orientasi Kewirausahaan dan 

Keunggulan Bersaing sebagai variabel yang mempengaruhi Kinerja 

Pemasaran. 
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