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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of advertising creative advertising messages and
communication media on the effectiveness of advertising. This study uses a population
that is all people of Padang City who know Wuling Confero products. The sample in this
study amounted to 80 people with accidental sampling technique. Hypothesis testing
using Structural Equation Modeling (SEM) Partial Least Square (PLS). The results of
this study indicate that advertising messages have a positive effect on advertising
effectiveness, advertising creativity has no effect on advertising effectiveness, and
communication media has no effect on advertising effectiveness.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pesan iklan kreatifitas iklan dan media
komunikasi terhadap efektifitas iklan. Penelitian ini menggunakan populasi yaitu seluruh
masyarakat Kota Padang yang mengetahui produk Wuling Confero. Sampel dalam
penelitian ini adalah berjumlah 80 orang dengan teknik pengambilan sampel accidental
sampling. Pengujian hipotesis menggunakan Structural Equation Modelling (SEM)
Partial Least Square (PLS). hasil penelitian ini menunjukan bahwa pesan iklan
berpengaruh positif terhadap efektifitas iklan, kreatifitas iklan tidak berpengaruh terhadap
efektifitas iklan, media komunikasi tidak berpengaruh terhadap efektifitas iklan.

Kata Kunci: Efektifitas Iklan, Pesan Iklan, Kreatifitas Iklan, Media Komunikasi

UNIVERSITAS BUNG HATTA


mailto:muhammadabdillahhanif@gmail.com
mailto:reniyuliviona@bunghatta.ac.id

DAFTAR ISI

ABSTRACT .ot [
ABSTRAK L. i
DAFTAR ISH .. 1\
DAFTAR TABEL ...t Xi
BAB | PENDAHULUAN ..o 1
1.1 Latar Belakang........ccccooveiieiiiiece e 1

1.2 RUMUSan Masalah ... 8

1.3 Tujuan Penelitian.........ccccveieiieiiee e 9

1.4 Manfaat PeNEltian ..........cooiiiiiiiiiice e 9
BAB Il KAJIAN LITERATUR DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS .....10
2.1 KaJian LITEratUN.......ooieieieiecee s 10
2.1.1 Efektifitas IKIan ... 10
2.1.1.1 Pengertian Efektifitas Iklan ... 10
2.1.1.2 Pentingnya Efektifitas IKlan ..........cccccoovvininininnnn. 11
2.1.1.3 Tujuan dari Efektifitas iklan...........cccccoveiinininnnnn. 12
2.1.2 Pesan TKIaN ... 13
2.1.2.1 Pengertian Pesan IKlan...........ccocoovviiiinniiencncnee 13
2.1.2.2 Dasar dari Pesan IKlan ...........ccocooiiiinieniiiinne 14
2.1.2.3 Pentingnya Pesan IKlan...........c.ccoovviiiiniiinininnnn, 14
2.1.3 Kreatifitas 1KIan ... 15

ii

UNIVERSITAS BUNG HATTA



2.1.3.1 Pengertian Kreatifitas Iklan..........c.c.ccccovveviiieinenns 15

2.1.3.2 Pentingya Kreatifitas Iklan ...........c.ccccocvvveviviieinenns 15

2.1.3.3 Pendekatan Dalam Proses Kreatifitas Iklan................ 16

2.1.4 Media KOMUNIKEST ......oooviiiiiiiiiiiieseeee e 17
2.1.4.1 Pengertian Media Komunikasi ...........ccccccevvvevvereenne. 17

2.1.4.2  Pentingnya Media Komunikasi ............ccccceevveviernnenne. 18

2.2 Pengembangan HipOteSIS........cceiveiiiiieieeie e 19
2.2.1  Pengaruh pesan iklan terhadap efektifitas iklan ........ 19

2.2.2  Pengaruh kreativitas iklan terhadap
efektifitas iklan ..o 21

2.2.3  Pengaruh media komunikasi terhadap efektifitas

TKIAN s 22
2.3 Kerangka KONSEPLUAl .........cceiveiieiieiicseee e 23
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN .....ooiiieeee e 24
3.1 ODbjek PENEILIAN ......ccvveiiciiecieee et 24
3.2 Populasi dan SAMPEL........cc.coveviiiiieiiee e 24
3.3 Teknik Pengumpulan Data ............cccovevieiiiiiiece e 24
3.3.1 Jenis dan SUMDEr Data .........cccoevverininiiiicce e 25
3.4 Teknik Pengambilan Sampel..........ccccoviiiiiiiiccie e 25
3.5 Defenisi Operasional dan Pengukuran Variabel .............cccccocoevennnnn 26
3.5.1 Efektifitas IKIan ... 26
3.5.2 Pesan IKIAN ..o 26
3.5.3 Kreatifitas IKIan.........cccoooeiiiiiiiii s 27

iv

UNIVERSITAS BUNG HATTA



3.5.4 Media KOMUNIKAS ....oeeeeeeieeeeeeee et 28

3.6 Metode ANaliSiS Data...........ccoveiiirieiiiieiceseseeee e 29

3.6.1 Analisis DesKIiptif ........ccccoveviiieiieie e 29

3.6.2 Measurement Model Assesment (MMA) .......c.cccevveveeneenne. 31

3.6.2.1 Convergent Validity ..........cceccveveiiveieiiieiieie s 31

3.6.2.2 Discriminant Validity ..........cccccoceviveveiieiieieieee, 32

3.6.3 R Square dan Q SQUAKE........c.cccvereerieiie e 32

3.6.4 Structural Model Assesment (SMA) .......ccccocveveiieeieciieceene. 34

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......coccooiiiiiiiieen, 36

4.1 Hasil PENEITIAN ....cocoviiiiiiiiiece e 36

4.1.1 Tingkat Respon Penelitian ..........c.ccccocvviveiieii e 36

4.1.2 Profil ReSpoNden.........cccccoveiieieiicieece e 37

4.2 Analisis Deskriptif Variabel ...........c.ccccooiiiiiiiiiicce 38

4.2.1 Efektifitas IKIaN ... 39

4.2.2 Pesan TKIaN ........coooiiiiicee s 39

4.2.3  Kreatifitas IKIan.........cccoooiiiiiiiic e 40

4.2.4 Media KOMUNIKAST .......coviiiiiiiiiiisseeee e 41

4.3 Measurement Model Assesment (MMA) .......c.cccoevieeiiieiie i 42

4.3.1 Convergent Validity .......ccccovvviiieiiiiiic e 43

4.3.2 Discriminant Validity.......ccccooeevieiiiiiic e 43

4.3.3 Heterotrait-Monotrait (HTMT) Ratio .........cccccevvvvveviecieeen, 52

4.4 R Square dan Q SQUAIE.......c.ccoveiieeiee e e st 55

4.5 Structural Model Assesment (SMA) ......ccooeiiiiinieiiise e 56
Vv

UNIVERSITAS BUNG HATTA



4.6 PembanasaN ......ccceeeeeeeee e 57

4.6.1 Pengaruh Pesan Iklan Terhadap Efektifitas Iklan ................... 59

4.6.2 Pengaruh Kreatifitas Iklan Terhadap Efektifitas Iklan............ 59

4.6.2 Pengaruh Media Komunikasi Terhadap Efektifitas Iklan....... 62

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......cccccooiiiiiiiiiicieien, 67
5.1 KESIMPUIAN ..oiiiiiice e 67

5.2 Implikasi Penelitian............cccooeiieii i 67

5.3 Keterbatasan dan Saran Penelitian...........c.ccoovvviiiininiiieniiesesns 69
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 71

Vi

UNIVERSITAS BUNG HATTA



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Penjualan MPV Tahun 2021 ... 3

Tabel 1.2 Prasurvei Penelitian Efektivitas IKlan...........ccccooviiiiiininnn, 4

Tabel 3.1 Kriteria Tingkat Capaian Responden (TCR) .....c.ccccoevivevveieennene, 30
Tabel 3.2 Kriteria R SQUAIE ..o s 32
Tabel 3.3 Kriteria Q SQUAIE ......cooiiiiiieieeeee s 33
Tabel 4.1 Tingkat Respon Penelitian ............ccccccveviiiiiiiic e 35
Tabel 4.2 Profil RESPONAEN .......c.ooiiiiiiieicee s 36
Tabel 3.3 Outer LOAAING ....cccooviiiiiiiiiieeie s 38
Tabel 4.4 Cronbach’s Alpha, Composite Reliability dan AVE (tahap 1) ......... 40
Tabel 4.5 0uter LOAading .......cccooveviiieiic e 42
Tabel 4.6 Cronbach’s Alpha, Composite Reliability dan AVE (Tahap 2) ........ 44

Tabel 4.7 Discriminant Validity menggunakan Metode Fornel Lacker

(OF 21 (=T AT ] o O TSP PT PP PP PRPRURPROON 46

Tabel 4.8 Discriminant Validity dengan Metode Cross Loading ............ccccv.... 48

Tabel 4.9 Discriminant Validity dengan Metode HTMT ..., 49

Tabel 4.10 Deskripsi Variabel Efektifitas IKlan .........c..cccccovviviiiiiiiciiecins 50

Tabel 4.11 Deskripsi Tabel Variabel Pesan IKlan ............ccccooeiiiiiiiiieinnns 51
vii

UNIVERSITAS BUNG HATTA



Tabel 4.12 Deskripsi Tabel Variabel Kreatifitas iklan ..........c..ccccccooveennn. 52

Tabel 4.13 Deskripsi Tabel Variabel Media Komunikasi ..........cccccoeeiennene. 53

Tabel 4.14 R Square dan Q SQUAIE..........cocueuerierieeie et 54

Tabel 4.15 Hasil Pengujian HIPOteSIS.........cccccieiviieiie e 55
viii

UNIVERSITAS BUNG HATTA



