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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PERILAKU
KONSUMEN DALAM PEMBELIAN SONGKET SILUNGKANG
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seperti apa pengambilan keputusan
pembelian Songket Silungkang di Kota Sawahlunto. Populasi dalam penelitian ini
adalah konsumen yang pernah melakukan pembelian terhadap Songket Silungkang yang
jumlahnya tidak diketahui, dengan jumlah sampel 80 orang. Metode pengambilan
sampel dalam penelitian ini adalah purposive sampling. Jenis data yang digunakan
adalah data primer melalui penyebaran kuesioner. Metode analisis data yang digunakan
adalah uji CFA dan EFA.

Hasil penelitian ini menemukan bahwa terdapat enam faktor, faktor pertama
Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Songket Silungkang di Kota
Sawahlunto dengan sembilan pernyataan positif. Faktor kedua diberi nama Budaya
dengan enam pernyataan positif. Faktor ketiga diberi nama Lifestyle dengan tiga
pernyataan positif. Faktor keempat diberi nama Harga dengan tiga pernyataan positif.
Faktor kelima diberi nama Status Sosial dengan tiga pernyataan positif. Dan faktor
keenam diberi nama Kenggulan produk dengan satu pernyataan positif.

Kata Kunci : Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Perilaku Konsumen Dalam
Pembelian
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ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING CONSUMER BEHAVIOR IN THE
PURCHASE OF SONGKET SILUNGKANG
(Case Study in SAHAHLUNTO CITY)

Nisa Ledy Novial, Purbo Jadmiko?2
Department of Management, Faculty of Economics and Business, Bung Hatta
University
E-mail: nisaledynovia09@gmail.com®, purbojadmiko@bunghatta.ac.id

ABSTRACT

This study aims to find out what the decision making for the purchase of
Songket Silungkang in Sawahlunto City is like. The population in this study are
consumers who have made a purchase of an unknown number of Songket Silungkang,
with a sample of 80 people. The sampling method in this research is purposive
sampling. The type of data used is primary data through questionnaires. The data
analysis method used is the CFA and EFA tests.

The results of this study found that there are six factors, the first factor is
Product Quality on the Purchase Decision of Songket Silungkang in Sawahlunto City
with nine positive statements. The second factor is named Culture with six positive
statements. The third factor is named Lifestyle with three positive statements. The fourth
factor is named Price with three positive statements. The fifth factor is named Social
Status with three positive statements. And the sixth factor is named Product Excellence

with one positive statement.

Keywords: Factors Affecting Consumer Behavior in Purchasing.
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