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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai analisis tingkat 

pendapatan, penurunan tarif dan perubahan cara pembayaran maka dapat 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat pendapatan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak pada 

masa pandemi covid 19. Hal ini berarti besar kecilnya tingkat pendapatan wajib 

pajak UMKM mempengaruhi patuh atau tidaknya seorang wajib pajak UMKM. 

2. Penurunan tarif tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak pada 

masa pandemi covid 19. Hal ini berarti turunnya tarif pajak tidak memberikan 

pengaruh patuh atau tidaknya wajib pajak UMKM dalam membayar pajak. 

3. Perubahan cara pembayaran tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak pada masa pandemi covid 19. Hal ini berarti perubahan cara pembayaran 

dari manual ke online tidak memberikan pengaruh patuh atau tidaknya wajib 

pajak UMKM dalam membayar pajak. 

5.2 Implikasi Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian ini, terdapat beberapa implikasi yang dapat 

memberikan manfaat yaitu sebagai berikut : 

1. Implikasi teoritis yang dapat memberikan gambaran bukti empiris terhadap 

pengaruh tingkat pendapatan, penurunan tarif dan perubahan cara pembayaran 

terhadap kepatuhan wajib pajak. 
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2. Implikasi hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran jika 

seseorang akan melakukan penelitian lanjutan mengenai kepatuhan wajib 

pajak. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Pada penelitian ini peneliti menyadari bahwa masih terdapat keterbatasan 

yang perlu diperbaiki untuk dapat digunakan oleh peneliti selanjutnya sebagai 

referensi yang lebih baik. Keterbatasan dalam penelitian ini antara lain: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel independen yaitu tingkat 

pendapatan, penurunan tarif dan perubahan cara pembayaran. Variabel-variabel 

lain yang mungkin juga berpengaruh tidak diuji dalam penelitian ini. 

2. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini secara eksklusif hanya wajib pajak 

UMKM. 

5.4 Saran 

Berdasarkan hasil analisis, pembahasan, dan kesimpulan maka penulis 

ingin memberikan beberapa saran untuk peneliti selanjutnya agar mencapai hasil 

yang lebih baik, yaitu: 

1. Mengembangkan variabel independen seperti variabel pelaksanaan self 

assessment system, pemahaman peraturan wajib pajak, efektifitas sistem 

perpajakan, kualitas layanan perpajakan dan lain sebagainya selain dari variabel 

bebas yang diteliti dalam penelitian ini. 

2. Peneliti berikutnya dapat menambahkan sampel penelitian dari semua jenis 

kategori wajib pajak. 
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