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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Jaminan Mutu pada Pendidikan Tinggi adalah proses penetapan standar mutu 

pendidikan dan proses pemenuhan standar mutu. Proses jaminan mutu ini harus dilakukan 

secara  konsisten, terukur  dan  berkelanjutan. Penetapan standar mutu biasanya dilakukan 

melalui Badan Penjaminan Mutu Universitas yang mengacu pada Visi Misi Unversitas, 

Fakultas dan Prodi, Kurikulum serta masukan dari stakeholders. Sedangkan proses 

pemenuhan standar mutu bertujuan untuk menjamin terpenuhinya standar mutu yang sudah 

ditetapkan. Untuk mengetahui telah terlaksananya standar mutu ini biasanya diperlukan audit 

mutu akademik. Audit mutu akademik ini akan menemukan sejauh mana pelaksanaan standar 

mutu sudah sesuai dengan yang diinginkan.  

Lembaga Pendidikan Tinggi dikatakan bermutu apabila mampu menetapkan serta 

mewujudkan visi perguruan tinggi melalui pelaksanaan misinya, serta mampu memenuhi  

kebutuhan stakeholders yaitu kebutuhan mahasiswa, masyarakat, dunia kerja dan profesional. 

Sehingga, perguruan tinggi dituntut mampu merencanakan standar mutu, 

menjalankannyadengan standar yang sudah  ditetapkan dan mengendalikan semua proses 

menjamin mutu itu secara berkelanjutan.  

 Adanya jaminan mutu pendidikan tinggi ini sesuai dengan Peraturan Menteri Nomor 

49 tahun 2014 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SNPT), khususnya pasal 10 

sampai dengan 24 yang memuat tentang standar Proses Pembelajaran. Mutu Proses 

Pembelajaran yang sudah ditetapkan perlu dilakukan pengawasan dalam bentuk audit mutu 

pembelajaran. Disamping itu juga perlu diaudit kinerja penelitian dan pengabdian dosen, 

serta unsur penunjang lainnya. 

 Kegiatan audit mutu akademik di Prodi Teknik Sipil dilakukan oleh Tim Gugus 

Kendali Mutu Fakultas (GKMF). GKMF terdiri dari masing-masing satu dosen utusan prodi 

yang ditugaskan oleh Rektor untuk mengaudit pada prodi lain di Fakultas. Untuk mengaudit 

mutu di Prodi Teknik Sipil ditugaskan tim dari prodi lain dalam hal ini dari Prodi Teknik 

Sipil, agar proses audit dapat berjalan dengan baik dan akuntabel. Kegiatan audit mutu 

pembelajaran semester Genap TA 2024/2025 ini berpedoman kepada Manual Mutu KPI 
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dosen yang telah diterapkan Badan Penjaminan Mutu. Audit ini dilakukan untuk mengetahui 

sejauh mana dosen memenuhi standar yang berlaku dalam penyelenggaraan proses 

pembelajaran terutama dalam empat aspek, yaitu Aspek Pelaksanaan Pembelajaran, Aspek 

Penelitian dan Pengabdian, Aspek Penunjang dan Jabatan Fungsinal dosen. Aspek mutu 

pembelajaran diketahui melalui proses pembelajaran, mutu soal, mutu pemberian nilai oleh 

dosen dan kuisioner mahasiswa.  

Hasil audit ini diharapkan akan dapat memberi masukan pada Prodi Teknik Sipil, Fakultas 

Teknik Sipil dan Perencanaan untuk perbaikan mutu pembelajaran dan juga peningkatan 

unsur Tri Dharma Perguruan Tinggi lainnya  

1.2. Tujuan Audit 

Tujuan dari audit mutu pembelajaran ini adalah sebagai berikut :  

a. Mengetahui kepatuhan semua dosen di Prodi Teknik Sipil terhadap kewajibannya 

dalam menjalankan proses Pembelajaran, Penelitian, Pengabdian Kepada 

Masyarakat, Kegiatan Penunjang dan Tridarma lainnya. 

b. Memastikan apakah proses pembelajaran dosen dilaksanakan berdasarkan standar 

mutu yang ditetapkan. 

 

1.3. Ruang lingkup audit 

Aspek pelaksanaan pembelajaran dibagi atas beberapa aspek, yaitu : 

a. Aspek Pelaksanaan Proses Pembelajaran yang meliputi kesesuiaan Rencana 

Perkuliahan Semester (RPS) dengan realisasi pelaksanaannya, waktu pelaksanaan dan 

bahan ajar. 

b. Aspek Mutu Soal Ujian yang meliputi bagaimana cara dosen dalam perancangan soal 

yang bermutu. 

c. Aspek Penilaian Ujian yang meliputi bagaimana cara dosen dalam menilai hasil ujian 

mahasiswa. 

d. Aspek Kuesioner, yakni penilaian dari mahasiswa untuk dosen dengan menjawab 

pertanyaan-pertanyaan seputar proses pembelajaran berupa perencanaan kuliah, 

keterampilan mengajar, suasana pembelajaran, dan kedisiplinan. 
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e. Aspek Penelitian, yaitu penilaian terhadap penelitian yang dilakukan dosen Prodi 

Teknik Sipil yang ditunjukan dengan publikasi tingkat nasional atau internasional.  

f. Aspek Pengabdian pada Masyarakat, yaitu penilaian terhadap Pengabdian Dosen Pada 

Masyarakat dan juga dipublikasikan. 

g. Aspek Penunjang dan Jabatan Fungsional, yang meliputi kegiatan penunjang diluar 

tridarma yang dilakukan dosen termasuk Jabatan Fungsional dosen pada semester 

Genap TA 2024/2025. 

 

1.4. Metoda dan Tahapan Audit 

Hasil Audit Mutu pembelajaran ini akan dianalisa dengan metode analisis deskriptif 

dengan menggunakan instrumen yang sudah dirancang dalam manual mutu pembelajaran 

oleh Badan Penjaminan Mutu Universitas yang berlaku di Fakultas Teknik Sipil dan 

Perencanaan dan prodi Teknik Sipil. Lima aspek audit masing-masingnya diberi skor dengan 

skala 0-100 dengan kriteria sebagai berikut : 

a. Nilai Skor Akhir 85 – 100 kategori Sangat baik. 

b. Nilai Skor Akhir 70 – 84,99 kategori Baik. 

c. Nilai Skolr Akhir 55 – 69,99 kategori Cukup Baik. 

d. Nilai Skor Akhir kurang dari 55 kategori Kurang Baik. 

Semua aspek akan direkapitulasi untuk setiap dosen yang mengajar di Prodi Teknik Sipil 

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan, Universitas Bung Hatta. 

Adapun teknik yang digunakan untuk mengaudit mutu pembelajaran, diantaranya:  

a. Mutu pelaksanaan pembelajaran, dilihat dari kesesuaian materi dalam berita acara 

perkuliahan diportal dengan RPS, dan kesesuaian jadwal perkuliahan dengan 

kehadiran dosen yang tercantum diportal.  

b. Mutu soal, yakni berdasarkan soal ujian yang dibuat oleh dosen yang bersangkutan 

baik soal Ujian Tengah Semester maupun soal Ujian Akhir Semester. 

c. Mutu Penilaian, diperoleh dari nilai yang ada di portal. 

d. Hasil Kuesioner Mahasiswa, diperoleh dari portal yang diisi oleh mahasiswa untuk 

setiap mata kuliah dan telah direkap oleh BPM. 

e. Penelitian dan PKM,  diperoleh dari portal melalui laman KPI universitas yang 

memuat penelitian dan PKM dosen pada semester Genap 2024/2025. 

f. Penunjang,  adalah kegiatan yang dilakukan dosen selain penelitian dan PKM 

datanya juga diambil dari KPI universitas. 
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g. Jabatan Fungsional, diperoleh dari data jabatan fungsional masing-masing dosen 

yang ada di prodi. 

 

Proses audit dilakukan untuk semua dosen yang mengajar di Prodi Teknik Sipil, Untuk 

Semester Genap 2024/2025 ini dilakukan pada 18 orang dosen, yang terdiri dari 31 orang. 

Dosen Tetap Prodi 18 dan 13 orang dosen Luar Biasa atau dosen Tidak Tetap Prodi. Audit 

untuk Dosen Tidak Tetap hanya dilakukan sampai Rekapitulasi Mutu Pembelajaran, karena 

data untuk Penelitian, PKM dan Penunjang diaudit dari prodi asal dosen yang bersangkutan. 

Sementara untuk dosen Luar Biasa tidak mengisi EKD sebagai sumber data Penelitian, PKM 

dan Penunjang. 

Berikut data dosen yang diaudit : 

Tabel 1.1. Data dosen yang diaudit 

Dosen Tetap Prodi Teknik Sipil 

1. Prof. Dr. Ir. Nasfryzal Carlo., M.Sc, IPM. 

2. Dr. Ir. Bahrul Anif, M.T. 

3. Dr. Rini Mulyani, S.T., M.Sc (Eng). 

4. Dr. Zuherna Mizwar, S.T., M.T. 

5. Dr. Ir. Eva Rita, M.Eng. 

6. Dr. Edwina Zainal, S.T., M. Eng. 

7. Dr. Eng. Khadavi, S.T., M.T. 

8. Dr. Ir. Afrizal Naumar, M.T. 

9. Dr. Eng. Ir. Indra Farni, M.T. 

10 Dr. Eng. Rahmat, S.T., M.T. 

11. Indra Khaidir, S.T., M.Sc. 

12. Dr. Eng. Yulcherlina, S.T., M.T. 

13. Eko Prayitno, S.T., M.Sc. 

14. Rita Anggraini, S.T., M.T. 

15. Veronika, S.T., M.T. 

16. Zufrimar, S.T., M.T. 

17. Evince Oktarina, S.T., M.T. 

18 Risayanti, S.T., M.T. 
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Dosen Tidak Tetap Prodi Teknik Sipil 

1. Lailatul Husna, S. Pd.  

2. Selfa Idriani, M.Pd.  

3. Ir. Mufti Warman Hasan, M  

4. Dr. Riki Adriadi, ST,.MT  

5. Dr. Ir.  Wardi, M.Si.  

6. Dr. Ir.Lusi Utama, M.T  

7. Dian Riani, S.Pd.,  M.Pd  

8. DR.Ir.Zahrul Umar, Dipl.   

9. Ir.Mawardi Samah, Dipl.HE  

10. Redha Arima R.M, S.T., M.  

11 Listy Vermana, S.Pd., M.S  

12 Dr. Ir.  Rudy Rinaldy, M.  

13 Dr.Putranesia, ST,. MT  
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BAB II 

Hasil Audit Tri Dharma dan Mutu Pembelajaran 

 

2.1. Deskripsi Hasil Audit  

Hasil audit Mutu Pembelajaran  Dosen Tetap Prodi Teknik Sipil pada Semester Genap 

2024/2025 seperti Tabel 2.1. 

Tabel 2.1. Rekapitulasi Kinerja Dosen Tetap Prodi Teknik Sipil Genap 2024/2025 

 
 
Dari Tabel 2.1 dapat dilihat bahwa ada 18 kinerja dosen tetap Prodi Teknik Sipil, mempunyai 

kinerja Sangat Baik 7 orang dosen atau 38,8 %, mempunyai kinerja Baik 8 orang dosen atau 

44,4 %, mempunyai kinerja  Kurang Baik yaitu 3 orang dosen. 

Jika dilihat dari masing-masing aspek yang diaudit, bisa dianalisa sebagai berikut : 

1. Aspek Manajemen Pembelajaran.  

a. Realisasi rencana materi pembelajaran. 

b. Mutu soal. 

c. Mutu penilaian dan kuisioner mahasiswa. 
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Berikut Tabel 2.2. Rekapitulasi Mutu Pembelajaran Dosen, yang berisikan Aspek Pembejaran, 

Mutu Soal, Mutu Penilaian dan Kuisioner Mahasiswa. 

 

Tabel 2.2. Rekapitulasi Mutu Pembelajaran Dosen Teknik Sipil, Semester Genap 

2024/2025 
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2. Aspek Mutu Soal  

a. Kesesuaian soal dengan RPS. 

b. Validasi. 

c. Bobot penilaian. 

d. Kelengkapan informasi. 

e. Kemudahan Bahasa dipahami. 

f. Level soal. 

g. Proporsionalitas soal ujian. 

 

3. Aspek Metode Penilaian  

a. Cakupan penilaian. 

b. Transparasi dan akuntanbilitas penilaian. 

c. Ketepatan waktu penyerahan nilai. 

d. Proporsi mahasiswa lulus. 

 

4. Aspek Hasil Evaluasi Kinerja Dosen oleh Mahasiswa 

a. Perencanaan kuliah. 
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b. Ketrampilan mengajar. 

c. Suasana pembelajaran. 

d. Kedisiplinan dosen. 

 

5. Data dosen dari EKD masing-masing dosen di bidang : Penelitian, PKM dan Unsur 

Penunjang 

a. Judul artikel atau nama kegiatan. 

b. Jenis publikasi. 

c. Nama jurnal atau kegiatan. 

d. Peran. 

 Tabel 2.4. Form Mutu PKM pada Tabel 2.5 dan Form Unsur Penunjang pada Tabel 2.6. 
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6. Jabatan Fungsional dan Pendidikan Terakhir dari masing-masing dosen. Data ini 

diambil dari Prodi Teknik Sipil. Tabel 2.7, memperlihatkan kondisi Jabatan Fungsional 

dan Pendidikan Terakhir dari dosen Tetap Prodi Teknik Sipil. 
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2.2. Deskripsi Temuan dan Rekomendasi   

Dari hasil temuan Audit, dapat dibuat beberapa rekomendasi sebagai berikut : 

Tabel 2.8. Deskripsi temuan dan rekomendasi 

No Deskripsi temuan Akar penyebab Akibat 
Rekomendasi 

perbaikan 
Rencana perbaikan 

1 

Ada beberapa dosen yang 

memberikan nilai akhir belum 

mengikuti bobot penilaian yang 

sesuai dengan norma dan tolok ukur 

di Universitas Bung Hatta 

Pemberian nilai 

kewenangan dosen 

selagi mengikuti 

aturan 

Mahasiswa tidak 

mengetahui prestasi 

yang dicapai pada 

masing-masing  

kompetensi dan 

Prodi sulit 

memberikan 

klarifikasi jika ada 

mahasiswa yang 

komplain nilai 

Dijelaskan kembali 

cara penilaian yang 

sesuai dengan aturan 

dan norma yang 

berlaku di Universitas 

Bung Hatta 

Perlu disepakati 

bobot nilai mata 

kuliah yang memuat 

praktikum 

2 
Sebagian kecil dosen ada yang tidak 

sesuai dengan jadwal kuliah 

perminggu 

Kegiatan dosen yang 

tidak terstruktur 

karena kegiatan 

Bergesernya jadwal 

kuliah dosen dan 

penambahan kuliah 

Peringatan kepada 

dosen yang sering 

tidak mengikuti 

Penggantian atau 

perubahan jadwal 

harus seizin prodi 
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berupa seminar dan 

undangan dari 

instansi terkait 

pada  setiap 

minggunya 

jadwal kuliah 

perminggu 

 

agar prodi dapat 

mengetahui keadaan 

tiap dosen dalam 

memikul beban 

mengajar 

3 
Ketidaksesuaian antara rencana materi 

perkuliahan (RPS) dengan 

pelaksanaannya dalam kelas 

Adanya 

pertimabangan 

kebutuhan 

penjabaran materi 

yang harus 

menyesuaikan 

dengan dasar 

kompetensi dari 

mahasiswa yang 

sesuai dengan target 

materi ajar dalam 

RPS yang telah 

mereka susun 

Ada beberapa dosen 

yang memberikan 

materi perkuliahan 

tidak sesuai dengan 

rencana 

Menganjurkan agar 

melakukan observasi 

dasar kompetensi 

mahasiswa melalui 

pre-test diawal tatap 

muka 

Melakukan 

sosialisasi tentang 

pemahaman “Need 

Assessment” dalam 

penyusunan rencana 

pembelajaran per-

semester 

4 Kurangnya jumlah publikasi 

penelitian yang berkualitas. 

Terbatasnya sumber 

dana hibah sehingga 

Kesulitan pada biaya 

penelitian dan 

Mengupayakan setiap 

dosen dalam giat 

Reward bagi dosen 

dengan publikasi 
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Kurangnya jumlah penelitian yang 

didanai baik internal maupun 

eksternal 

kebanyakan dana 

penelitian yang 

mandiri  untuk 

menghasilkan 

penelitian sampai 

pada tahap publikasi 

publikasi sehingga 

jumlah publikasi 

penelitian belum 

memenuhi standar 

capaian perguruan 

tinggi 

penelitian yang sesuai 

dengan visi misi prodi, 

fakultas, dan 

universitas terutama 

dengan pendanaan 

internal/eksternal 

terindeks setiap 

semester 

 

5 

Jumlah kegiatan pengabdian  pada  

masyarakat setiap semester belum 

setara dengan jumlah dosen tetap 

dimasing-masing program studi 

karena kegiatan 

pengabdian kepada 

masyarakat 

umumnya dilakukan 

secara bersama 

sama, tidak terbagi 

dalam beberapa 

kelompok 

jumlah kegiatan 

pengabdian  pada  

masyarakat setiap 

semester belum 

memenuhi capaian 

Mengupayakan setiap 

dosen dalam giat  

pengabdian kepada 

masyarakat yang sesuai 

dengan visi misi prodi, 

fakultas, dan 

universitas terutama 

dengan pendanaan 

internal/eksternal 

Reward bagi dosen 

yang  melakukan 

PKM  setiap 

semester 
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BAB III 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan data Audit Dosen Prodi Teknik Sipil, Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan 

Semester Genap 2024/2025 dapat disimpulkan hal-hal berikut : 

a. Seluruh soal ujian baik ujian tengah semester dan ujian akhir semester sudah divalidasi 

oleh pihak program studi Teknik sipil. 

b. Data yang terdapat di EKD kurang informatif untuk dijadikan sumber sehingga masih 

terdapat kekurangan data. 

c. Diharapkan agar temuan yang didapat diperbaiki dan disempurnakan sesuai kesepakatan 

dengan pihak teraudit. 

d. Secara umum semua dosen-dosen yang ditugaskan untuk mengajar telah 

menyelenggarakan kegiatan pembelajaran sesuai dengan yang diharapkan. Namun 

demikian masih terdapat beberapa hal yang perlu dilakukan sebagai perbaikan 

berdasarkan temuan yang diperoleh, diantaranya masih ada yang belum lengkap 

mengisi berita acara perkuliahan diportal, jaringan portal yang selalu menjadi kendala. 

e. Adanya perhatian khusus terkait temuan yang sama dan pada dosen yang sama disetiap 

semester. 

f. Kapasitas materi yang harus diupload harus jelas. Karena banyak materi tidak bisa 

diupload karena kapasitas yang berlebih. 
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