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KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah S.W.T. karena dengan izin-Nya maka Laporan Mutu
Pembelajaran Prodi Sastra Inggris, Fakultas llmu Budaya Universitas Bung Hatta untuk
semester ganjil tahun akademik 2024/2025 dapat diselesaikan. Laporan ini merupakan hasil
audit yang dilaksanakan oleh Auditor Prodi Sastra Inggris berdasarkan kepada standar mutu
KPI dan pelaksanaan proses pembelajaran yang berlaku di Universitas Bung Hatta.

Ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya Auditor sampaikan kepada semua pihak
yang tidak dapat disebutkan satu per satu, karena telah membantu menyediakan data yang
dibutuhkan untuk kepentingan audit mutu ini dan selalu bekerja sama selama proses
penyelesaian laporan ini. Semoga laporan ini dapat menjadi acuan untuk semakin
meningkatkan performa mutu pembelajaran dosen di Program Studi Sastra Inggris, Fakultas

IlImu Budaya. Aamiin.

Padang, Mei 2025

Auditor Mutu Prodi Sastra Inggris

Femmy Dahlan, S.S., M.Hum.



DAFTAR ISI

Kata Pengantar i
Daftar Isi i
BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

1
1
1.2 Tujuan Audit 1
1.3 Ruang Lingkup Audit 2

2

1.4 Metode dan Tahapan Audit

BAB Il HASIL AUDIT MUTU TRIDHARMA PERGURUAN TINGGI 3
2.1 Deskripsi Hasil Audit 3
2.2 Deskripsi Temuan dan Rekomendasi 6
BAB Il KESIMPULAN 9

LAMPIRAN Hasil Monev Mutu Pembelajaran, Mutu Penelitian, dan Mutu PKM Dosen Prodi
Sastra Inggris



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Peraturan Menteri Riset dan Pendidikan Tinggi Nomor 49 tahun 2014 dan Nomor 44
Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SNPT) menjelaskan bahwa proses
pembelajaran disuatu program studi harus dilaksanakan sesuai dengan Standar Mutu
Pembelajaran yang telah disusun dan ditetapkan oleh Perguruan Tinggi yang terdiri dari:

1. Standar Nasional Pendidikan

2. Standar Nasional Penelitian, dan

3. Standar Nasional Pengabdian Kepada Masyarakat

Ketiga standar tersebut merupakan satu kesatuan yang tidak dapat dipisahkan dalam
pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang wajib dipenuhi oleh setiap perguruan tinggi
untuk mewujudkan tujuan Pendidikan Nasional.

Agar tercapai pembelajaran yang bermutu, kegiatan monitoring dan evaluasi proses
pembelajaran dan kinerja dosen untuk setiap prodi di Universitas Bung Hatta dilaksanakan
setiap akhir semester. Kegiatan audit mutu pembelajan ini berpedoman pada Manual Mutu
KPI dosen yang telah disusun oleh Badan Penjaminan Mutu (BPM) Universitas Bung Hatta.
Dari audit mutu pembelajaran dapat diketahui sejauh mana dosen memenuhi aturan dan
standar yang berlaku dalam penyelenggaraan proses pembelajaran.

Aspek yang menjadi dasar audit yaitu Mutu Pembelajaran, Mutu Soal, Mutu Penilaian,
dan Kuesioner Mahasiswa. Selanjutnya dilakukan audit terhadap Penelitian, PKM, Penunjang,

dan Jabatan Fungsional + Pendidikan dosen.

1.2 Tujuan Audit
Audit mutu pembelajaran bertujuan untuk:
1. Meneliti kepatuhan dosen prodi Sastra Inggris terhadap kewajibannya dalam
menjalankan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang bermutu.
2. Memastikan apakah pelaksanaan Tri Dharma Perguan Tinggi oleh semua dosen prodi
Sastra Inggris Fakultas llmu Budaya sudah dilaksanakan berdasarkan standar mutu

yang sudah ditetapkan.



1.3 Ruang Lingkup Audit
Aspek yang diaudit terkait mutu pembelajaran dibagi atas 4 aspek, yaitu

a. Aspek Mutu Pembelajaran (proses perkuliahan) yang meliputi kesesuaian rencana
materi kuliah (RPS) dengan pelaksanaannya dan kesesuaian waktu pelaksanaannya.

b. Aspek Mutu Soal Ujian yang meliputi bagaimana cara dosen dalam perancangan soal
yang bermutu.

c. Aspek Mutu Penilaian yang meliputi bagaimana cara dosen dalam menilai
pembelajaran mahasiswa.

d. Aspek Kuesioner Mahasiswa yaitu penilaian dari mahasiswa dengan menjawab
beberapa pertanyaan tentang proses pembelajaran, meliputi perencanaan kuliah,
keterampilan mengajar, suasana pembelajaran dan kedisiplinan.

Selanjutnya dilakukan audit terhadap Mutu Penelitian, Mutu PKM, Penunjang dan Jabatan

Fungsional + Pendidikan.

1.4 Metode dan Tahapan Audit

Hasil audit mutu pembelajaran dianalisis dengan metode analisis deskriptif dengan
menggunakkan instrument yang sudah dirancang dan ditetapkan oleh Badan Penjamin Mutu
Universitas Bung Hatta. Masing-masing aspek diberi skor dengan skala 0-100 dengan kriteria

penilaian sebagai berikut.

Skor Akhir Kriteria Penilaian
85-100 Sangat Baik
70-84,99 Baik
55-69,99 Cukup Baik
<55 Kurang Baik

Semua aspek direkapitulasi untuk setiap dosen yang mengajar per prodi dan dilaporkan per

fakultas ke BPM Universitas Bung Hatta.



2.1 Deskripsi Hasil Audit

BAB II

HASIL AUDIT MUTU TRI DHARMA PERGURUAN TINGGI

Hasil audit terhadap proses pembelajaran semester ganjil tahun akademik 2024-2025

di Prodi Sastra Inggris dapat dilihat dari rekapitulasi mutu pembelajaran pada tabel 1 berikut

ini.

Tabel 1. Rekapitulasi Mutu Pembelajaran Prodi Sastra Inggris Semester Ganjil T.A. 2024-2025
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Tabel hasil rekapitulasi mutu pembelajaran Prodi Sastra Inggris menunjukkan hasil audit

terhadap empat aspek berikut.



1. Mutu Pembelajaran (Proses Perkuliahan)
Hasil audit terhadap aspek mutu pembelajaran adalah 13 mata kuliah mendapatkan nilai
dalam rentang 85-100. Mata kuliah tersebut diampu oleh 4 dosen tetap Prodi Sastra Inggris
dan 1 dosen tetap luar prodi. Nilai mutu pembelajaran dalam rentang 70 - 84,99 ditemukan
pada 4 mata kuliah yang diampu oleh 1 dosen tetap prodi dan 3 dosen tetap luar prodi.
Mata kuliah dalam rentang nilai 55 - 69,99 ada 8 dan diampu oleh 2 dosen tetap prodi, 1
dosen tetap luar prodi dan 2 dosen LB. Sementara 4 mata kuliah lainnya mendapatkan nilai
< 55 yang diampu oleh 1 dosen tetap prodi, 1 dosen tetap luar prodi dan 2 dosen LB.
Rendahnya jumlah mata kuliah (13) dengan skor 85-100 disebabkan oleh masih ada
ketidaksesuain antara RPS dan realisasi, materi di portal tidak dilengkapi, dan pertemuan
untuk mata kuliah yang sama dilaksanakan 2 kali sehari.

2. Mutu Soal Ujian
Soal ujian dari 11 mata kuliah mendapatkan skor sempurna (100) dan 8 soal ujian dengan
skor 85,71. Soal ujian dengan skor 71,43 ada 6, dengan skor 57,14 dan skor 42,86 masing-
masing ada 1, sementara 2 soal lainnya dengan skor 0. Nilai soal < 100 disebabkan oleh
beberapa hal yaitu soal tidak divalidasi, informasi yang tidak lengkap pada lembar soal, dan
soal tidak ditemukan di arsip prodi maupun fakultas.

3. Mutu Penilaian
Jumlah mata kuliah dengan bobot tugas (PR atau makalah) = 20% pada evaluasi penilaian
ada 25 mata kuliah. Jumlah mata kuliah dengan bobot tugas < 20% ada 2 mata kuliah.
Sementara, 2 mata kuliah tidak dapat diketahui pemberian bobot tugasnya karena dosen
tidak menginput nilai detail di EKD.

4. Kuesioner Mahasiswa
Hasil evaluasi kinerja dosen oleh mahasiswa menunjukkan skor tertinggi adalah 98,89 dan
skor terendah adalah 75,00.

Berdasarkan analisis hasil rekapitulasi mutu pembelajaran di atas dapat disimpulkan hal

khusus sebagai berikut.
1. Jumlah mata kuliah dengan nilai rata-rata dalam rentang 85-100 (Sangat Baik) ada 13,

rentang 70 - 84,99 (Baik) ada 4, rentang 55 -69,99 (Cukup Baik) ada 8, dan < 55 (Kurang
Baik) ada 4.



2. Skor tertinggi untuk rerata kinerja pembelajaran dosen adalah 98,79 dan terendah
adalah 44,61.

3. Dariempat aspek mutu pembelajaran yang dinilai, skor tertinggi ada pada aspek mutu
penilaian dengan nilai rata-rata 95,98 dan terendah pada aspek mutu pembelajaran

dengan nilai rata-rata 79,72.

Selanjutnya dapat dilihat Rekapitulasi Kinerja Dosen Tetap Prodi Sastra Inggris semester ganjil

tahun akademik 2024/2025 pada tabel 2 berikut.

Tabel 2. Rekapitulasi Kinerja Dosen Tetap Prodi Sastra Inggris Semester Ganjil T.A. 2024-2025
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Dari tabel hasil rekapitulasi kinerja dosen tetap Prodi Sastra Inggris dapat dianalisis kinerja
Penelitian, Pengabdian kepada Masyarakat, Penunjang dan Jabfung + Pendidikan dosen
sebagai berikut:

1. Kinerja penelitian dari 2 orang dosen tetap Prodi Sastra Inggris tidak dapat diketahui
karena tidak diinput di EKD. Namun, nilai untuk penelitian tetap diberikan karena
dosen bersangkutan memiliki jabatan struktural. Luaran penelitian dosen berupa
artikel yang diterbitkan di jurnal internasioanl, jurnal nasional dan laporan penelitian.
Pada semester ganjil ini 1 orang dosen telah menghasilkan 1 Buku ber-ISBN dan 1
orang lagi memiliki HAKI. Sumber dana penelitian didapat dari Dikti, Perguruan Tinggi
dan mandiri.

2. Semua dosen tetap prodi telah melaksanakan kinerja PkM. Kegiatan PkM didanai
secara mandiri. Jenis luaran PkM dosen berupa laporan PKM dan artikel yang
diterbitkan dalam jurnal nasional.

3. Beberapa orang dosen tetap prodi memiliki lebih dari 1 kinerja penelitian dan atau
kinerja PkM. Oleh karena itu mendapatkan nilai tambah.



2.2 Deskripsi Temuan

Tiga orang dosen mengisi pelaksanaan penunjang > 7 sehingga mendapat nilai

sempurna. Sementara tiga orang lagi mengisi pelaksanaan penunjang <7 sehingga

tidak mendapatkan nilai maksimal.

Pada semester ganijil T.A. 2024-2025 ini, 1 orang dosen tetap prodi memiliki jabatan

fungsional Guru Besar dan 5 orang mimiliki jabatan fungsional Lektor namun belum

semua berpendidikan S3.

Capaian kinerja dosen tetap prodi dengan kriteria Sangat Baik hanya terpenuhi oleh 4

orang dan 2 orang lainnya dengan kriteria Baik.

Skor tertinggi rerata kinerja dosen Prodi Sastra Inggris pada semester ganjil T.A. 2024-

2025 adalah 91,44 dengan kriteria SANGAT BAIK.

Berikut adalah tabel Deskripsi Temuan dan Rekomendasi audit pada semester ganjil T.A.

2024-2025 terkait pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi di Prodi Sastra Inggris.

Tabel 3. Deskripsi Temuan dan Rekomendasi

Pembelajaran

tersedia di prodi.

. Masih ditemukan beberapa

ketidaksesuaian antara
rencana materi (RPS) dan
realisasi.

. Masih ditemukan isian materi

(realisasi) di portal tidak
lengkap.

. Masih ditemukan tatap muka

perkuliahan untuk mata kuliah
yang sama dilaksanakan 2 kali
sehari.

. Ditemukan tanggal mundur di

beberapa pelaksanaan kuliah.

Skor rerata
Mutu
Pembelajaran
Prodi Sing
81,90 dengan
kriteria
penilaian
BAIK

NO ASPEK AUDIT TEMUAN AKIBAT REKOMENDASI
1 PEMBELAJARAN
a. | Mutu . Masih ada RPS yang tidak . Pihak berwenang

memberi akses
kepada Tim GKMF
untuk unduh RPS
dosen dari portal.

. Materi di RPS dan

realisasi
disesuaikan.

. Himbauan kepada

dosen untuk
melengkapi
materi kuliah di
portal.

. Menghindari

tatap muka 2 kali
sehari untuk mata
kuliah yang sama.

. Himbauan kepada

dosen untuk cek
dan ricek tanggal
pengisian realisasi
(materi) di portal.




b. | Mutu Soal Masih ditemukan soal tidak . Soal dikumpul di
Ujian ada di arsip prodi/fakultas. Prodi.
Masih ditemukan soal yang . Prodi memastikan
tidak divalidasi. setiap soal sudah
Masih ditemukan soal yang divalidasi sebelum
tidak memiliki kisi-kisi bobot diperbanyak oleh
penilaian. fakultas.
Ditemukan soal tidak memiliki . Validator
informasi yang lengkap: waktu, memastikan soal
sifat ujian dan lainnya. sudah memenuhi
kriteria yang ada
pada form
validasi.
. Soal yang sudah
divalidasi
diarsipkan di
tingkat Prodi dan
Fakultas.
c. | Mutu Masih ditemukan persentase Persentase
Penilaian bobot penilaian untuk bobot penilaian
tugas/PR/ dsb. kurang dari untuk tugas/PR
20%. dsb. minimal 20
Masih ditemukan dosen yang %.
tidak upload nilai detail di EKD. Himbauan
kepada dosen
untuk input nilai
detail di EKD
agar dapat
digunakan oleh
Tim GKMF.
PENELITIAN
. Masih ditemukan laporan Dosen
penelitian/artikel yang tidak melengkapi
diisikan atau diunggah di EKD. Skor rerata setiap kine.rja
. Beberapa dosen sudah . yang ada di EKD
mempublikasikan hasil Penelitian di setiap
penelitian sampai ke tingkat 75,50 semester.
internasional. Meningkatkan
jumlah publikasi
penelitian.
PKM
. Hasil pengabdian sudah ada Skor rerata Meningkatkan
yang dipublikasikan. PKM 83,00 jumlah publikasi
pengabdian.
PENUNJANG




1. Masih ditemukan kegiatan
penunjang kurang dari 7.

Skor rerata
Penunjang
90,00

1.

Memaksimalkan
kegiatan
penunjang.




BAB IlIl KESIMPULAN

Dari hasil audit pada Program Studi Sastra Inggris terhadap kinerja dosen pada
semester ganjil T.A. 2024-2025 dapat disimpulkan.

1. Secara umum semua dosen yang mengajar di Prodi Sastra Inggris telah melaksanakan
kegiatan pembelajarannya.

2. Kinerja Pembelajaran dosen belum maksimal karena dari 29 mata kuliah di semester ganjil
ini hanya 13 yang mencapai kriteria penilaian Sangat Baik. Faktor utama vyang
menyebabkan hal ini adalah skor Mutu Pembelajaran (79,72) dan skor Mutu Soal (79,80)
tidak mencapai skor maksimal. Pada Mutu Pembelajaran, hal yang menjadi permasalahan
adalah ketidaksesuaian antara RPS dan realisasi, pertemuan untuk mata kuliah yang sama
dilaksanakan 2 kali sehari dan materi di portal tidak dilengkapi. Pada Mutu Soal, peran
validator masih belum optimal. Hal ini dapat diketahui dari soal yang belum memiliki
kriteria yang ada pada lembar validasi namun sudah digandakan. Di semester ini masih ada
soal yang tidak diserahkan ke prodi atau fakultas sehingga tidak bisa digunakan untuk
diaudit.

3. Luaran penelitian dan PKM dosen sudah lebih baik dari semester sebelumnya.

4. Masih ada dosen yang belum mengisi kinerja penelitian dan memaksimalkan jumlah
kinerja penunjang di EKD. Pengisian EKD yang lengkap sangat membantu dalam

mengevaluasi Mutu Pembelajaran dan Kinerja Dosen Prodi.



LAMPIRAN
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